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B6i Thudng Nan Nhan T6i Pham

Boi thwerng Nan nhan Téi pham (VOCC) la mét chwong trinh cho phép moi ngudi yéu cau bdi thweong tai chinh va/hodc tw
van néu ho bi thwong vi mét hanh vi bao hanh, hodc c6 lién quan dén nan nhan ctia mét hanh vi bao hanh.

VOCC cho phép Chinh quyén Lanh Thé Béc Uc (NT) cdng nhan sy tac déng clia hanh vi bao hanh dbi véi nan nhan va/

hoac nhirng nguwi lién quan.

Hanh vi bao hanh la gi?

M®&t hanh vi bao hanh la mét téi pham, hoac cé y dinh gay ra téi
pham, xay ra & Lanh Thé Bac Uc gay thwong tich ho&c ti vong.

Tuy nhién, khdng phai tat ca cac vu thwong tich hoac hanh vi bao
hanh dwoc khai theo chwong trinh VOCC; quy vi chi ¢é thé khai cho
nhirng vu dac biét theo cac luat VOCC. Nhirng luat nay dwoc goi la
céc thurong tich boi thuong va cac hanh vi bao hanh béi thuéng.

Cac loai thwong tich hoac hanh vi bao hanh nao ma t6i co
thé xin bdi thwerng theo VOCC?

Cac thwong tich bdi thwéng va cac hanh vi bao hanh bdi thudng
theo chwong trinh VOCC bao gém:

. Thuong tich co thé, nhw gay xwong va lam seo;

. Thuwong tich vi bao hanh gia dinh, khi cé sy lam dung lap lai
thwong xuyén;

«  Chén thuong tdm ly, nhw trAm cam va rdi loan céng thang sau
sang chan (PTSD) va

. M6t s6 hanh vi bao hanh tinh duc

Quy vi ciing c6 thé xin bbi thwong vé sw tdn thét tai chinh, nhw tién
lwong bi mét va chi phiy té.

Ai c6 thé ndp don xin VOCC?

TAt c& nan nhan va nhirng nguwdi lién quan dén moét nan nhan clia
hanh vi bao hanh & Lanh Thd Bac Uc déu c6 thé ndp don xin VOCC.
Quy vi c6 thé nép don xin ngay ca khi ngudi pham t6i chua bi budc
t6i va/hoac bi két an vé tdi pham.

Loai VOCC ma quy vi xin bdi thuwong, va sb tién bdi thwong ma quy
vi cé thé nhan duorc, phu thudc vao viéc quy vi la Nan nhan chinh,
Phu thudc, Gia dinh hoac Lién quan;

«  Nan nhan chinh: mét ngudi bi thwong, hodc tir vong do két qua
trwe tiép ctia mot hanh vi bao hanh

. Nan nhan phu thudc: Mot nguwdi bi thwong vi chirng kién hanh
vi bao hanh, hodc cha me hodc con ctia nan nhan chinh bj chan
thwong sau khi nhan thirc vé& hanh vi bao hanh

«  Nan nhén gia dinh: vo/chdng (ban ddi), cha/me, con céi, hodc
ngwoi phu thudc vao Nan nhan chinh

. Nan nhén lién quan: than nhan hodc ban than mat cia Nan nhan
chinh, ma khong phai Nan nhan gia dinh (Ghi chi: Nhirtng Nan
nhan Lién quan chi dd diéu kién ndp don xin tw van trai nguoc
véi sy tro gitip vé tai chinh)
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Trong trwong hop kho khan tai chinh sau mét hanh vi bao hanh, quy
vi c6 thé nop don xin hé tro tai chinh ngay tirc khac.

Quy vi khéng thé nop don xin VOCC néu:
«  Thwong tich ctia quy vi 1a do tai nan xe hoi, va quy vi cé thé
ndp don xin bdi thwéeng vi xe co;

«  Thwong tich ctia quy vi xay ra & chd lam viéc, va quy vi cé
thé nop don xin bdi thwerng cho cdng nhan; hodc

+  Quy vi ndp don xin bdi thwdng vé chi phi'y té da dwoc hang
bao hiém strc khde tw nhan bdi hoan.

Téi c6 thé nép don xin VOCC bang cach nao?

Mudn nép don xin VOCC, quy vi phai dién va gt don cho Bon Vi
Dich Vu Nan Nhan T6i Pham (CVSU), cling v&i bt ky tai liéu hd tro
nao dang dwoc quy vi gitk nhw ban bao céo clia canh sat, hd so bénh
vién, héa don va phiéu lvong dé chirng minh thwong tich, sy mat
mat va’hoac cac chi phi.

Cé6 cac mau don xin VOCC riéng biét tuy thudc vao loai don xin cla
quy vi. Cac mau don c6 sén tai trang mang ctia B6 Tdng Chwéng Ly
va Tw Phap & www.justice.nt.gov.au/justice-services/crime-victims-
services-unit, khi yéu cau don vi CVSU, hodc qua mét luat sw. Mot
khi dién don xong, quy vi c6 thé gtvi don VOCC qua email, bwu dién,
fax, hodc tryc tiép dén van phong.

Néu quy vi khéng sbng & Darwin va khong thé ndp don VOCC cla
quy vi bang cach nao khac, quy vi cé thé ndp don nay & Toa an dia
phwong Lanh Thé Béc Uc gan nhét.

Quy vi nén luén ludn tim tw van phap ly trwéc khi nép don xin VOCC
— mét luat sw c6 thé gilip quy vi xac nhan viéc hoi da diéu kién xin bdi
thwerng va dién cac tai liéu can thiét.

Gigi han thoi gian

0 Quy vi phai nép don xin VOCC trong vong hai
@ (2) ndm x3y ra hanh vi bao hanh.

Néu quy vi b tdn thwong vi mét hanh vi bao hanh
va quy vi nop don xin VOCC ngoai khung thoi
gian nay, quy vi c6 thé yéu cau Giam déc CVSU
chép nhan don xin cGa quy vi; tuy nhién, don nay
c6 thé bij tir chdi.
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DPon xin VOCC clia t6i phai mét bao nhiéu lau méi duoc giai
quyét?

Diéu quan trong la phai biét rdng cac don xin ~ VOCC mét thai gian
dé giai quyét —thuwong 1a khodng bén (4) dén sau (6) ndm, va doi khi
con lau hon niva.

Céc don xin hé tro' vé tai chinh ngay tire khéc thi nhanh hon, thwéeng
mét khoang t ba (3) tuan dén ba (3) thang dé giai quyét.

T6i can gitp d& khan cap vé tai chinh — tdi co da diéu kien dé
dwoc hd tro vé tai chinh ngay tirc khéc hay khéng?

Theo chwong trinh VOCC, quy vi ¢é thé du diéu kién dé dwoc hd tro
vé tai chinh ngay trc khac néu quy vi dang trai qua kho khan vé tai
chinh hodc cac chi phi khéng trong doi sau khi xay ra téi pham (dwoc
goi la ‘chi phi ngoai dv liéu’).

Chi phi ngoai d liéu c6 thé bao gdm maét tién kiém dwoc/ tién lwong,
s mat mat hodc thiét hai cho dd dac ctia quy vi (nhw dién thoai), cac
chi phi y t&, va trong vai trwéng hop, chi phi dén & mét noi khac va/
hoac chi phi an ninh. Quy vi nén tim tw van phap ly truéc khi ndp don
xin hé tro vé tai chinh ngay tirc khéc.

Chuyén gi xay ra mét khi don xin VOCC cla téi dwgc gii?
M6t khi don xin VOCC cla quy vi da dwoc giri, CVSU sé bat dau
thau lwoem bang ching hé trg don xin clia quy vi, bao gdm hd so'y
té, hd so lwu clia canh sat, va cac béng chivng khac. CVSU sé st
dung cac théng tin dwoc cung cép trong don xin VOCC ctia quy Vi,
cling véi nhitng bang chirng thau lwem dwoc, dé quyét dinh xem co
cép bdi thuong VOCC hay khong.

Trong khi CVSU diéu tra don xin VOCC clia quy Vi, quy vi nén bao

dam la quy vi:

«  Gilr cac chi tiét lién lac cGa quy vi ludn cap nhat vai luat sw cla
quy vi (néu quy vi chon c6 moét luat sw) va/hoac CVSU; va

. Tham duw bat ky mét cudc hen nao clia CVSU dé hé trg cho don
xin VOCC ctia quy vi, nhw tham dinh v& tam ly.

Néu don xin VOCC cla téi thanh cong, t6i s& dwoc boi
thwdng bao nhiéu?

Theo chwong trinh VOCC, sb tién tdi da quy vi c6 thé nhan dwoc la
$40000, c6 thé bao gdm I&n t&i $10000 vé sy mat mat tai chinh.

Vé cac don xin hd tro tai chinh ngay tirc khéc, sé tién tdi da quy vi co
thé nhan dwoc nhu 1a tién tra trwdc 1a $5000.

Tién boi thuwerng VOCC cla t6i bi giam
ho&c bi tir chéi- tai sao?

Didu quan trong la phai biét rang cac luat VOCC liét
ké mot sb tinh hudng nhéat dinh ma tién bdi thwong

Quy Vi c6 can tw van hodc gitip d& vé phap ly hay khong? Quy vi cé thé lién lac

TEWLS dé d&t hen mién phi.
Ph: 1800 234 441 (freecall) or (08) 8982 3000 | E: admin@tewls.org.au
W: www.tewls.org.au | A: 17 Lindsay Street, Darwin NT 0800

phai hodc c6 thé bj gidam hoac bi tir chéi.
Tién bdi thwong VOCC cé thé bi gidm vi nhirng ly do bao gém:

«  Quy vi tric tiép hodc gian tiép gép phan vao
thwong tich hoac sw mét mat; va/hodc

+  Tién bdi thwdng c6 kha néng mang lai loi ich cho nguoi
pham t6i vi mdi quan hé hién tai ctia quy vi v&i ho.

Tién bdi thwdng VOCC phai bi tir chéi vi nhirng ly do bao gém:

«  Quy vi da khong bao cao hanh vi tdi pham cho Canh sat Bac Uc
trong vong thdi gian hop ly;

+  Quy vi da khéng gitp d& cho Canh sat B4c Uc didu tra hodc truy
t6 hanh vi bao hanh; va/hoic

«  CVSU théa man la quy vi khong du diéu kién dé dwoc nhan bdi
thudng.

C6 nhirng ngoai lé quan trong dbi véi cac van dé trén, vi vay diéu
quan trong l& quy vi tim tw van phap ly cang sém cang tét.

Téi khong ddng y véi quyét dinh ctia CVSU- téi co thé 1am
gi?

Néu quy vi khong hai long véi quyét dinh vé don xin VOCC clia quy
vi, quy vi co quyén khang cao |én Tda an Dan sy va Hanh chinh
Lanh Thé Bac Uc (NTCAT).

Quy vi co 28 ngay tir ngay quy vi hodc luat sw clia quy vi nhan dwoc
quyét dinh clia CVSU dé ndp don khang céo — diéu nay cé nghia la
quy vi nén tim tw van phap ly cang s&m cang tét.

Tién bdi thuwdng clia chwong trinh VOCC & dau ra?

O Lanh Thé Bac Uc, sb tién & chwong trinh VOCC dén tr Thué Nan
Nhan — mét nhém tién dac biét gdm nhitng mén tién phat nhw toa an va
giao thong.

Néu quy vi nhan dwoc tién bdi thuwong, CVSU co thé co hanh déng phap
ly d& 14y lai tién bdi thwong tr ngwdi pham tdi— diéu nay dwoc goi la
‘phuc hdi’. Néu quy vi lo so vé& si an toan ctia quy vi quanh vu phuc héi
nay, quy vi nén ndi chuyén véi mot luat sw vé nhirng y kién clia quy vi.

Tw van va hd tro

TAt ca cac nan nhan cla hanh vi bao hanh, than nhan va ban bé
than thiét d&u hoi da diéu kién dé dwoc tw van mién phi — quy vi ¢
thé c6 bao nhiéu budi tw van ciing dwoc néu quy vi can. Mudn biét
thém thong tin, hay lién lac CatholicCare NT & s 1800 899 855.
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